
Innovation Audace Upskilling : le cocktail gagnant (50) 
 

Notre approche avant-gardiste de la formation en langues repose sur ce cocktail gagnant. En explorant 
de nouvelles voies, nous apportons des solutions innovantes et embrassons le changement pour une 
montée en compétences optimale. Telle est la clé de voûte de notre expertise. (276) 

(4748) 

Selon nous, un upskilling réussi repose sur la motivation. C'est pourquoi nous suscitons constamment 
l'attrait de la nouveauté en proposant des projets d'entreprise inspirants. Notre dernière "success 
story" illustre parfaitement cette approche. Nos formateurs ont participé au développement de la 
nouvelle méthodologie de Cap Langues, Applied DISC Language Learning, créée en réponse à 
l'utilisation croissante d'outils de profilage dans le domaine des ressources humaines. Cette 
méthodologie prend en compte le style communicationnel privilégié et le style d'apprentissage 
individuel de chaque apprenant afin d'améliorer son expérience d'apprentissage dans sa globalité et 
donc sa progression. 

Cet upskilling est le fruit de 18 mois de recherche et de formations diverses, en interne et en 
collaboration avec des experts mondialement reconnus de la formation linguistique, International 
House Budapest. Grâce à la politique holistique de formation continue de Cap Langues, nos formateurs 
ont acquis l'expertise nécessaire pour dispenser des cours avant-gardistes. Cette montée en 
compétence collective devient la clé de la fidélisation de nos formateurs. Elle mise sur leur potentiel, 
les rendant plus performants, plus épanouis et plus engagés.  

Notre projet d’entreprise nous a ainsi permis d’atteindre nos objectifs en matière d'innovation 
pédagogique et de rétention de nos talents.  

 

 

Aujourd’hui, la montée en compétences doit se faire plus rapidement que par le passé et l'adaptation 
de l'offre de formation est essentielle. C'est dans ce contexte que Cap Langues propose, par une 
approche novatrice, des formations ultra-personnalisables. L'ultra-personnalisation se distingue du 
sur-mesure car elle répond aux besoins et aux objectifs individuels de chaque apprenant, même dans 
un cours collectif, pour créer une expérience d'apprentissage unique. Cette stratégie repose sur la 



création d'activités différenciées pour chaque apprenant, ce qui augmente considérablement sa 
motivation et son engagement, favorisant ainsi un apprentissage plus rapide et plus durable.  

Le profil de chaque apprenant est pris en compte et un suivi minutieux de sa progression est mis en 
place grâce à un parcours 100% tutoré, rendant ainsi les résultats mesurables. Un autre élément 
différenciant de l'ultra-personnalisation est l’adaptation en temps réel de la formation en fonction des 
besoins de chaque apprenant, répondant ainsi de manière optimale aux besoins présents et futurs des 
entreprises. 

Les résultats de nos formations ultra-personnalisables sont extrêmement convaincants, avec des taux 
de rétention des connaissances plus élevés et une acquisition de compétences plus rapide. Ceci 
témoigne de l'efficacité de notre méthode innovante. 
 

 
 

 

Dans sa volonté de relever constamment le défi de l'upskilling, Cap Langues est à la recherche 
constante de nouvelles méthodes d'apprentissage toujours plus performantes et nécessaires. Ainsi, le 
numérique a désormais pleinement intégré le parcours de l'apprenant, qui recherche choix et facilité 
d'accès pour son développement. L'apprenant devient alors responsable et acteur de sa propre 
progression.  

Néanmoins, en formation en langues, l’interaction en temps réel avec le formateur demeure très 
bénéfique, surtout lorsqu’il s’agit d’obtenir des réponses immédiates à des questions ou de recevoir 
un feedback rapide. Le numérique et le présentiel sont complémentaires et il convient d'adapter les 
modèles de formation pour adopter un format hybride équilibré. 

Chez Cap Langues, nous avons décidé d'utiliser la puissance du numérique en complément des cours 
dispensés par nos formateurs, en créant nos propres contenus digitaux. Nous ne nous sommes pas 
contentés d’une simple plateforme d’activités support mais avons développé un véritable outil de 
progression pour l'apprenant avec nos formateurs experts. Cet outil accélère la préparation du 



présentiel, améliore l'efficacité de la phase de transfert entre le formateur et l'apprenant et renforce 
l'activation des acquis. De plus, pour répondre aux avancées digitales futures, notre nouvelle formule 
CAP IMMERSION intègre des scénarios immersifs à forte valeur ajoutée sur notre plateforme. Les 
apprenants vivent ainsi des situations réalistes dans des contextes définis, leur curiosité est stimulée 
grâce à l'intégration d'éléments de storytelling, tandis que leur engagement est renforcé par leur 
immersion dans des univers visuels et sonores. 

En faisant le choix de la combinaison du numérique et de l'expertise humaine, nous offrons la meilleure 
approche pour l'upskilling des apprenants en langues. Nous nous investissons constamment dans 
l'amélioration de nos contenus pour proposer une expérience de formation toujours plus efficace, 
innovante et stimulante. 
 

 
 


